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Dijital Marka Danigmani

Odeme
sistemlerinden
sigortaya,
telekomiinikasyondan
gidaya kadar tek

bir gercek var:
Dijitallegsmeyen,
goriinmez olur.

KOBI Aktiiel’in bu sayisinda dért farkl
sektoriin dosya haberleri var:

Odeme sistemleri, telekomiinikasyon,
gida ve sigorta. ilk bakista birbirinden
kopuk goériinen bu sektoérleri danisman-
lik slreclerimde sirekli kesisirken bulu-
yorum. Gunkd hepsinin ortak derdi ayni:
Musteriye dogru zamanda, dogru kanal-
dan, dogru mesajla ulasmak.

Sahada goérdiugiim tablo carpici:

Bir gida firmasi sosyal medyada var ama
siparis altyapisi yok. Bir sigorta acentesi
dijital form kullaniyor ama takip sistemi
Excel’de. Bir telekom bayisi kampanya
yapiyor ama hedef kitleyi tanimiyor. So-
nuc? Harcanan bltce, kagcan musteri,
buylmeyen ciro.

Dijital strateji kurdugumuz isletmeler-
de sonuclar kendini hizla gésteriyor:

Dogru hedefleme ile reklam maliyetleri
yariya duserken, dénidsim oranlar Ug¢
katina cikabiliyor. Gegcen ay bir 6deme
sistemleri bayisiyle ¢alistik; sadece Go-
ogle Business profilini optimize ederek

aylik basvuru sayisini ikiye katladi. Bir si-
gorta acentesi, dogru icerik stratejisiyle
LinkedIn’den kurumsal musteri portfoyi-
nU genisletti.

Her Sektoriin Dijital DNA’si Farkh
Odeme sistemlerinde giiven ve hiz 6n
planda. Telekominikasyonda musgteri
deneyimi ve sadakat belirleyici. Gidada
gorsellik ve erisilebilirlik kritik. Sigortada
ise bilgilendirme ve guvenilirlik satisi
tetikliyor. Ancak tiim bu farkliliklara rag-
men basarinin formdlt ayni: Sektérind-
zU bilen, veriye dayali calisan ve sonug
odakli bir dijital strateji.

2026’da rekabette 6ne gecmek iste-
yen KOBi’ler icin mesaj net:
Dijitallesme artik bir tercih degil, hayatta
kalma meselesi. Hangi sektdrde olursaniz
olun, dogru strateji ve uzman destegiyle
bu dénlsumu firsata gevirebilirsiniz.

Sektorlinlize 6zel dijital pazarlama stra-
tejinizi olusturmak ve somut sonuclar al-
mak icin harekete gegmenin tam zamani.
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